
 

 

GUIDA PER ORDINI ONLINE 
 

1. Il nostro e-commerce è raggiungibile tramite il seguente link https://magento24.marchifildi.com/ 

2. Cliccare su ACCEDI in alto a destra ed entrare con le proprie credenziali 

 

 

3. È sufficiente scrivere nella barra di ricerca il nome del prodotto e il codice colore del filato che si 

desidera acquistare 

4. Una volta trovato il filato di vostro interesse, aprite la pagina di prodotto e vi troverete davanti a 

questa schermata  

 

 

 
 disponibilità a magazzino 
 

 
selezionare qui se desidera una data 

di consegna futura 
 

 
cliccando qui potrà vedere le 

certificazioni disponibili per la 

richiesta di TC 

 

5. Scrivere nella casellina relativa alla quantità (qtà) il numero di kg che si desidera acquistare, poi 

fare clic su AGGIUNGI AL CARRELLO  

6. Andare sull’icona del carrello in alto a destra e cliccare su PROCEDI AL CHECKOUT se si 

sono aggiunti tutti gli articoli desiderati, oppure su VISUALIZZA E MODIFICA CARRELLO se 

si desidera apportare modifiche 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://magento24.marchifildi.com/


 

 

7. Cliccando su PROCEDI AL CHECK-OUT avremo il riepilogo del carrello e la possibilità di 

selezionare l’indirizzo di spedizione se questo è diverso dall’indirizzo di fatturazione 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. Nella stessa videata dovrà scegliere il metodo di spedizione: se programmare il ritiro utilizzando 

un suo corriere, in questo caso scelga ex works, oppure se ricevere la merce con un nostro corriere. 

Una volta scelto, clicchi su SUCCESSIVO 

 

 

 

 

 

 

 

9. Nella seguente schermata dovrà scegliere il metodo di pagamento che può essere come da 

contratto o con carta 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10. Una volta scelto, apparirà una nuova videata dove dovrà accettare le condizioni generali di 

vendita e vedrà il riepilogo degli indirizzi di fatturazione e spedizione 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
scrivere qui eventuali note per l’ordine (es: codice di abbonamento 

Vs. corriere, numero esatto di rocche, eventuali richieste) 
 

 

 



 

 

10.1. Se sceglie il metodo di pagamento con carta, verrà reindirizzato ad una nuova videata 

dove dovrà inserire i dati 

11. Per concludere l’ordine, clicchi su EFFETTUA ORDINE 

12. A questo punto riceverete via mail la conferma d’ordine e l’ordine verrà presto in gestione. Sarà 

consegnato presso il domicilio selezionato entro le successive 24-48h lavorative 

 

 

 

 

 

Alcune informazioni utili: 

▪ Nelle impostazioni del suo account, la invitiamo ad autorizzare l’assistenza remota, come 

mostrato qui sotto. Trova questa voce nelle INFOMAZIONI SULL’ACCOUNT 

solamente così ci sarà possibile aiutarvi in fase d’acquisto 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▪ I TC verranno inviati, su richiesta, solamente se l’acquisto del singolo filato è uguale o 

superiore a 50kg 

▪ La disponibilità del filato è visibile solamente se è stato effettuato l’accesso 

▪ Non è possibile comprare meno di 1kg. Per quel che riguarda la linea Gleaming, le cui 

bobine sono da 500g, si dovrà indicare ugualmente 1kg 

▪ Una scatola contiene 12 rocche il cui peso, indicativamente, si aggira sui 20kg. Se si 

desidera ricevere un numero esatto di rocche, suggeriamo di indicarlo nella sezione 

“commenti sull’ordine” 

▪ Le cartelle colori sono disponibili per il download aggiungendo l’articolo al carrello e 

concludendo l’ordine. Nella conferma che riceverete, ci sarà un link per scaricarla 

▪ Gli ordini effettuati entro le 12:00 saranno processati e spediti in giornata 


